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コンビーズメールプラスとは

コンビーズメールプラスは、初めてメール配信を行う方でも簡単に、

きれいなメール を作ることができるメール配信システムです。

HTMLエディタを標準搭載しているので、初心

者でもきれいなメールをすぐに作ることがで

きます。

効果測定機能もグラフで閲覧可能で、成果が

可視化されます。

かんたんPOINT  1 安心POINT  2

確実に届く経路探索型アルゴリズムの搭載や業

界最大級20,760社超の導入実績、Gmail送信者

ガイドラインへの準拠、ISO27001（ISMS）の取得

により、安心してご利用いただける環境が整って

います。

月額4,000円から利用できる、業界最安値帯の

メール配信システムです。

開発からサポートのすべてを自社で行ってお

り、お客様の平均利用年数も5年を超えている

からこそできる価格です。

低価格POINT  3

コンビーズメールプラスは、初めてメール配信を
行う方でも簡単に、
きれいなメールを作ることができるメール配信シ
ステムです。

もっと詳しく見る

https://plus.combz.jp/about.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus


Gmail送信者ガイドラインに準拠
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Gmailが定める送信者ガイドラインに対応しています

Google社は2024年2月、Gmail送信者ガイドラインを変更しました。

今回の変更に伴い、コンビーズメールプラスでは DKIMの作成者署名 への対応や、

ワンクリック登録解除 の機能の実装などを対応済みです。

対応に必要なことをホワイトペーパーにまとめましたので、よろしければダウンロードくださ

い。

高速配信のヒミツ！

経路探索型アルゴリズム

高速配信のヒミツ！

経路探索型アルゴリズム

すぐにダウンロードできます！

https://plus.combz.jp/whitepaper06/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/whitepaper06/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
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初心者も簡単にきれいなメールを効果的に

HTMLエディタ

コンビーズメールプラスなら、HTMLの知識が無くて

も、だれでも簡単にきれいなメールを作ることができま

す。

効果測定

開封率やクリック率はもちろん、アンケート結果と属性

を組み合わせた詳細な分析が可能で、初心者でも

PDCAを回しやすくなっています。

関連記事

簡単にHTMLメールが作れる！ HTMLメールエディタ

関連記事

メルマガを効果測定・分析ツールで運用しよう

それぞれに詳しい記事があるので、

是非見てみてくださいね！

https://plus.combz.jp/blog/mail_marketing04.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/blog/mail_marketing01.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus


高速×大量配信でも確実に
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独自開発のメール配信システム
コンビーズがこれまで培ってきた、メール配信のノウハウを結集して開発した

 経路探索型アルゴリズム  により、サーバーの状況を的確に把握して、

高速かつ確実なメールの配信が可能になりました。

経路探索型アルゴリズムと配信システムの継続的な改良により、メール配信数の

大幅な増加に対してもパフォーマンスを落とすことなく、 安定した高速配信 を可能に

しています。

高速配信のヒミツ！経路探索型アルゴリズム

高速配信のヒミツ！

経路探索型アルゴリズム

高速配信のヒミツ！

経路探索型アルゴリズム

関連記事

関連記事に詳しく解説しているので、

よければご覧くださいね！

画像をクリックして移動できます。

https://plus.combz.jp/blog/development01.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
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2002年からの経験、20,760社超の実績があります！

業界最大級の実績

コンビーズメールシリーズは、 2002年に「コンビーズメール」としてサービスを

リリースしたところから始まります。

コンビーズメールプラスは、それらのノウハウを継承しつつ、改良を加え、

2009年に「コンビーズメールモバイル」として誕生します。

コンビーズメールシリーズは、自社内での開発・サポートを基本とし、現在ま

でに改良を加えながら提供してきたことで、 20,760社超のお客様にご導

入いただきました。

これからも、多くのお客様の力になれるよう、努めてまいります。
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機能一覧_1

属性の設定
配信先としてメールアドレスを登録する際に、それ以外に必要な情報を自由に設定することができます。
性別、年齢などの選択式のものから記述式のものまで、幅広い項目に対応しています。

空メール登録・解除
指定のメールアドレス宛に本文が空のメールを送信すると、登録が完了する機能です。
空メールのアドレスを独自ドメインにて設定することも可能です。

フォームによる登録
ソースコードを貼りつけるだけで、すぐに利用いただけるフォームをご用意しています。
HTML ソースも提供しておりますので、デザインを自由にカスタマイズすることができます。

QR コードによる登録
携帯電話、スマートフォンから  QR コードを利用してメールアドレスの登録を行うことができます。
※ QR コードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

ダブルオプトイン 本登録の前に仮登録されたメールアドレスに届く認証 URLを用いて本登録とすることができます。

自動返信メールの設定
登録や解除の際、登録した本人に送信される自動返信メールが、テンプレートであらかじめ設定されています。
自動返信メールの内容は簡単に変更することができます。

即時配信・予約配信
その場ですぐに配信したり、決められた日付・時刻にメールが配信されるように配信予約を行うことも可能です。
配信時刻の変更や中止も可能です。

経路探索型アルゴリズム
全配信サーバーにおける過去の配信結果を蓄積し、配信されるメールの単位  (20通ずつ小分けされたもの ) ごとに、
どのサーバーから配信するのが最も良いのかを人工知能が導き出し、自動で割り振って配信します。

配信時刻最適化
メール配信するタイミングを、一人ひとり個別に自動で最適化します。アクションを起こしやすい時間に送ることで、
開封率・クリック率アップが期待できます。

メール暗号化 (START TLS) メール通信経路の暗号化を行い、メールの内容を盗み見されてしまうリスクを防ぎます。

DKIM（第三者署名）
送信ドメイン認証技術の一つです。正当な送信者から送信された改ざんされていないメールであることを、コンビーズドメインの署
名を以て証明します。　 ※コンビーズメールプラスは、 SPFに標準対応しています。

DKIM（作成者署名）
送信ドメイン認証技術の一つです。正当な送信者から送信された改ざんされていないメールであることを、送信者と同じドメインの
署名を以て証明します。　 ※コンビーズメールプラスは、 SPFに標準対応しています。

専用サーバー配信
ご契約者様専用の配信サーバーをご用意いたします。
他のご利用者様の要因による配信の遅延やスパムブロックを防ぐことができます。

配信先の情報登録および解除

メール配信

オプション

オプション

注目

注目

注目

注目
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機能一覧_2

メール文作成

選べるメール形式 テキストメール、 HTML メール、リッチテキスト、デコメールと、さまざまなメールの形式をご利用できます。

属性差し込み機能 登録されている配信先のお名前や会社名など任意の情報  (属性) を、本文・件名に差し込むことができます。

絵文字 テキストメールやデコメールで利用できる、絵文字をご用意しています。

いいね！ボタン
メルマガの本文内に設置することで、読者の共感や感情の表現を促すことができます。
「いいね！ボタン」を上手く使えば、より簡単に読者の反応を得ることが可能です。

ライン装飾
メール本文で使える、装飾のテンプレートをご用意しています。
文章を区切ったり、見出しを目立たせたり、メールをデコレーションできます。

テンプレート メールの出だしや署名、書式など、よく使う文面をテンプレートとして登録できます。

HTMLメールエディタ
レイアウトを選択して文字の色や大きさ、画像の挿入などを視覚的に編集できます。
HTML の知識をお持ちでない方でも簡単に本格的な  HTML メールを作成することができます。

ステップメール 登録日や誕生日などの日にちを起点として、シナリオに沿ったメールを配信できます。

アンケート作成
アンケート用の  Web フォームを簡単に作成できます。配信先登録機能がついているフォームから回答した場合、
回答後には配信先として自動で登録されます。既存の配信先にはメール作成画面にて本文内に差し込みます。
結果は自動で集計され、グラフや  CSV ファイルで確認できます。

オプション

オプション

注目

注目
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機能一覧_3
データ管理

分析・効果測定

1件ずつ配信先登録・編集・削除 管理画面上からフォームに直接入力することで個別に登録でき、一覧からは個別に編集・削除することができます。

一括配信先登録・編集・削除
CSV ファイルで配信先リストを一括登録・削除することができます。
配信リストに設定済みのデータ  (属性) を一括編集  (更新) も可能です。

配信先リスト検索
登録されている配信先リストから条件に合わせて検索でき、検索結果から情報を編集・削除することもできます。
検索結果を  CSV データでダウンロードすることも可能です。

配信先リストのバックアップ 自動的に配信先リストのバックアップを取ることができます。

配信禁止設定
絶対に配信したくないアドレスやドメインを登録しておくことで、万が一配信先リストに当該アドレスが
入っていたとしても配信されないようになります。また、登録しようとするアドレスが配信禁止アドレスリストや
ドメインに登録されている場合、配信先として登録されないようになっています。

エラーアドレスの自動削除 配信処理完了後、エラー判定されたメールアドレスを自動的に削除したり、配信禁止アドレスに登録します。

バックナンバー
これまで配信したメールのバックナンバーを Webで公開できます。
特定の配信先に公開するための、公開パスワードを設定することもできます。

クリック率測定
メールの本文中に記載した URLをどれだけクリックされたか  (クリック率 ) を測定することができます。
誰がいつどのURLを何回クリックしたのかを調べることも可能です。

開封率測定
メールが開封された数や開封率のほか、誰が開封したのかを調べることも可能です。
これにより、読まれやすい件名や配信の時間帯などを調べることができます。
※テキストメールではご利用いただけません。

配信先アドレス数増減レポート
配信先として登録されているメールアドレスの増減数を年・月・日単位で確認することができます。
結果を  CSV ファイルで取り出すことも可能です。

クロス分析
属性 (配信先情報 ) やアンケートの回答結果などを最大で 3つまで自由に組み合わせて、簡単にグラフを作成したり、
レポートを出力したりすることができます。
また、分析結果からその対象を絞り込んでメールを配信することも可能です。

オプション 注目
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機能一覧_4

データ管理

サブアカウント管理
1契約で複数のアカウントを作成し、運用できる機能です。本部のアカウントから複数の支店のアカウントを
作って運用したり、営業本部のアカウントから営業マンごとのアカウントを作って渡したりすることが可能です。

API 連携
当サービスでは、お客様のシステムに連携するための  API を提供しています。
機能ごとに  API をご用意しているので、システムに合わせて自由に設計していただけます。

ログインIP制限
IPアドレスを制限することで、管理画面にログインできる権限を振り分けることができ、
更にセキュリティを高めることができます。

アカウント切替
複数のアカウントをログインなしで行き来できる機能です。
双方向に行き来できるよう設定したり、一方通行にしかならないアカウントを作ることも可能です。

オプション

オプション

オプション 注目
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コンビーズメールプラスの料金プランが、よりシンプルでわかりやすくなりました

料金プラン

豊富な機能はそのまま！ これまでオプションだった DKIM・DMARC認証も標準装備  となっています

今すぐ始める

https://plus.combz.jp/accept.html?acceptType=10&utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/freetrial/
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料金に関するよくあるご質問

▶契約期間はどうなっていますか？

最低利用期間はございません。単月での利用（スポット配信）も可能です。

▶支払方法はどのような方法がありますか？

銀行振込とクレジットカードに対応しており、それぞれ口座振替や自動決済にも対応しております。

▶申し込んでからどれくらいで使えますか？

最短でお申し込み当日にご利用いただけるようになります。

ただし、銀行振込出のお支払いは、時間によっては確認が翌営業日になるため、その限りではありません。

料金プランに関するよくあるご質問

https://plus.combz.jp/faq.html?utm_source=doc
ument&utm_medium=essential&utm_campaig
n=plus

よくあるご質問

そのほかにも、料金に関するよくある質問事項を、サービスサイトに

まとめておりますので、下のボタンをクリックしてご覧くださいね！

https://plus.combz.jp/faq.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/faq.html
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30日間無料でお試しいただけます

無料トライアル受付中

資料や説明だけでは分かりにくいこともありますよね。

コンビーズメールプラスでは、最長 30日間の無料トライアルを

提供しておりますので、じっくりお試しくださいね！

今すぐ無料トライアルを実施する

・メールアドレスだけ で無料トライアルアカウント発行！

・そのまま本契約に移行できて再設定の手間なし！

・100アドレスまでの登録、100通までの配信が可能！

https://plus.combz.jp/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus#trial
https://plus.combz.jp/freetrial/
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メール配信に関わるノウハウを提供しています

嬉しいノウハウ提供

メール作成 メールの知識と情報

メルマガ活用方法機能とサービス
メール配信のネタに困った時などに覗いて

みると、ヒントやアイディアが得られるかもし

れません。

https://plus.combz.jp/blog/function-service/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/blog/mailmagazine/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/blog/create-mail/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://plus.combz.jp/blog/knowledge-info/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
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安心のカスタマーサポート

手厚いサポート

お客様ひとり一人に対して専属のサポート担当が付き、導入から運用までしっかりとサポートいたします。

ご不明点やお困りのことがございましたら、お気軽にお問い合わせください。

support003@z.combz.jp
※24時間受付（返答には  1 ～ 2 営業日ほど、お時間をいただいております。）

お問い合わせフォームはこちらから

担当がお客様のお悩みを

解決まで導きます！

https://plus.combz.jp/contact.html?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus


セキュリティについて

お客様が、一人ひとり安心してご利用いただけるよう、セキュリティに対して高い意

識を持ち、従業員全員で取り組んでいます。
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ISO27001（ISMS）
独自のセキュリティシステムの構築はもちろんのこと、情報

セキュリティシステムに関する第三者機関の認証を取得と

して、情報セキュリティマネジメントの世界基準である

「ISO27001」を認証取得しています。

24時間監視システム
配信サーバーの状況をシステムが 24時間監視しており、異

常な負荷がかかった場合などにすぐ対応できるよう社内に

通知されます。

IS302/Osaka Head Office Only
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よくある質問

申し込んでからすぐに配信できますか？

使い勝手を試すことはできますか？

最低利用期間はありますか？

HTMLメールは配信できますか？

手持ちの顧客データは登録できますか？

顧客管理システムと連携できますか？

最短で即日配信も可能です。

初期設定もかんたんにすぐに始められます。

30日間使える無料トライアルをご用意しております。100

通までですが実際の配信も可能です。

最低利用期間はございません。

単月利用（スポット配信）にも対応しています。

HTMLエディタを標準搭載しているので、HTMLの知識が

無くてもきれいなメールを作成して配信可能です。

すでにお持ちのメールアドレスなどの顧客データがある場

合は、CSVファイルでの一括登録が可能です。

API連携を利用することで、顧客管理システムなどの外部

システムとの連携が可能です。

よくある質問をまとめてみました！



会社概要

提供サービス

効果的なメールマーケティングを実現するメール配信サービス低価格でセキュリティも安心のクラウド型メール配信システム使いやすくて安心。メール配信をもっと楽しく。

社名
株式会社コンビーズ　
https://www.combeez.com/corp/

住所 東京都渋谷区渋谷二丁目24番12号 渋谷スクランブルスクエア

代表取締役 山﨑 祐一郎

設立 2002年

資本金 9,600万円

事業内容 インターネット関連事業

所属団体 全国イーコマース協議会（EC協議会）

日本電子商取引事業振興財団（J-FEC）

大阪商工会議所

新経済連盟

JECCICA ジャパンEコマースコンサルタント協会 一般会員

お問い合わせ先 support003@z.combz.jp

https://plus.combz.jp/?utm_source=document&utm_medium=essential&utm_campaign=plus
https://www.combeez.com/lite/
https://www.combeez.com/
https://www.combeez.com/corp/

